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Veljaca, 2020.

Prekogranicne
radionice
osposobljavanja o
socijalnoj
aktivaciji:

MODUL 5 (veljaca
2020., Varazdin)
Socijalna
aktivacija kojom
se sprjecava
siromastvo i
socijalna
iskljucenost

NADOLAZECA
AKTIVNOST:

Usvajanje iskustva
modela SA odnos-
no, ukljuéivanje
korisnika SA u
prilagodeno radno
osposobljavanje u
socijalnim podu-
zeéima.

Sve novosti o
projektu 2SoKroG
moZete pratiti na
sljedecoj
poveznici:

2SoKroG NO-
VOSTI

SOCIJALNO MENTORSTVO: VJESTINA I
USLUGA ORGANIZIRANA U ZAJEDNICI

Naglasak u socijalnom
mentorstou je na
osnaZivanju pojedinaca kroz
mentorski odnos kako bi se
utjecalo na promjenu u
statusu iz pozicije socijalne
i/ili ekonomske iskljucenosti
do ukljucenosti u drustvo.

Korisnici prava iz sustava
socijalne skrbi najvise su
marginalizirani i najudalje-
niji od trzista rada. Za njih
se Cesto isti¢e da su siro-
masni i socijalno iskljuceni,
§to znaci da imaju mala
dard, losije stambene uvje-
te, $to doprinosi tome da
¢esto imaju prekinute soci-
jalne veze te slabiju drus-
tvenu i politi¢ku participa-
ciju. Takve osobe svakako
je potrebno aktivirati, mo-
tivirati i osnazivati za suo-
¢avanje i prevladavanje
osobnih kriza te im omo-
guditi priliku za iskaziva-
njem potreba i preuzima-
njem odgovornosti. Za
ucinkovitu socijalnu akti-
vaciju usluge koje se razvi-
jaju u lokalnoj zajednici,
potrebno je temeljiti na
njihovim potrebama, ¢ime
bi se postigla bolja ciljanost
pomodi, a time i njezina
veca ucinkovitost. Kao
jedan od primjera dobre

prakse jest i usluga soci-
jalnog mentorstva.

Socijalnim mentorstvom
postiZe se unaprijeden
individualizirani i par-
tnerski odnos izmedu
socijalnih djelatnika i
dugotrajno nezaposlenih
korisnika prava na za-
jamc¢enu minimalnu nak-
nadu, koji je usmjeren na
prepoznavanje njihovih
potreba, mogucnosti i
potencijala kojima raspo-
lazu, njihovom osnaZiva-
nju i boljoj motivaciji.
Navedenim se pristupom
nastoji prosiriti lepeza za
socijalno osjetljive osobe
istovremeno dajuci doda-
tne ,,alate” socijalnim
radnicima voditeljima
slucaja

Usluga socijalnog men-
torstva slijedi nacela stru-
ke socijalnog rada, sluzi
kao nadopuna vec¢ posto-
je¢im aktivnostima centa-
ra za socijalnu skrb, nag-

lagava potrebu i vaznost
medusektorskog rada i
suradnje s drugim pruZza-
teljima socijalnih usluga
u zajednici te potrebu za
aktivnijim angaZmanom
korisnika u prevladava-
nju vlastite socijalne is-
Kljucenosti. Stoga je u
promicanju socijalnog
uklju¢ivanja uz osnaziva-
nje pojedinca potrebno
omoguditi sigurnost za-
poslenja, pristup usluga-
ma te povezanost s obite-
lji, prijateljima, radom i
lokalnom zajednicom.

., Kljuc uspjesnog vodenja je
u utjecaju, a ne u autorite-

w“

tu.

(W. BLAKE)



https://www.bistra.si/2sokrog/novice/
https://www.bistra.si/2sokrog/novice/
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Socijalna aktivacija —
socijalno mentorstvo su
usta za razgovor, uho za

slusanje i guranje u

pravom smjeru.

2SoKroG

MODEL SOCIJALNE AKTIVACIJE U
HRVATSKOJ: ISKUSTVA I PRIMJERI DOBRE

Potrebu za socijalnom aktivaci-
jom u Republici Hrvatskoj,
odnosno socijalnim mentor-
stvom kao inovativnim mode-
lom rada, prepoznali su klju¢ni
dionici koji se bave socijalnom
problematikom te se tako u
vremenskom periodu od 2010.
do 2012. u sklopu IV. Kompo-
nente IPA-e provodio pro-

jekt ,,Uspostava podrske u socijal-
nom ukljucivanju i zaposljavanju
socijalno ugroZenih i marginalizi-
ranih skupina”, nositelja medu-
narodnog konzorcija na ¢elu s
grékom tvrtkom European Pro-
file S.A.

Uz tadasnje Ministarstvo zdrav-
stva i socijalne skrbi kao projek-
tnog partnera, korisnici projek-
ta bili su i centar za socijalnu
skrb (CZSS), Hrvatski zavod za
zaposljavanje (HZZ) te ostali
dionici (gradovi, Zupanije,
NVO), dok su socijalno ugroze-
ne i marginalizirane skupine
bile krajnji korisnici projekta.

Provedene projektne aktivnosti
ukljuc¢ivale su analizu postoje-
¢ih praksi, fokus grupe s dioni-

PRAKSE

cima (8 radnih skupina), edu-
kacije 21+60 socijalnih radni-
ka CZSS-a kroz 3 modula,
seminare i javne tribine, pilot
primjenu modela u praksi,
kampanju podizanja svijesti o
socijalnom uklju¢ivanju u
medjijima, izradeni su Priruc-
nik za mentore i Protokol o
suradnji izmedu CZSS-a i
HZZ-a te je bilo organizirano
studijsko putovanje.

Nadlezno Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku ponovno od
2018. godine raspisuje natje-
¢aje u okviru Europskog soci-
jalnog fonda (ESF) koji poti¢u
razvoj modela socijalnog
mentorstva (SM) u sklopu
kojeg je odobreno niz projeka-
ta koji uklju¢uju aktivnost
koristenja socijalnog mentor-
stva, razvijaju se novi nacini
primjene SM u praksi, provo-
de se edukacije novih struc-
njaka socijalnih mentora, a
Hrvatska udruga socijalnih
radnika je predlozila ulazak
usluge SM-a u prijedlog no-

vog Zakona o socijalnoj
skrbi.

Kljuéni izazovi vezani
uz odrzivost modela
socijalnog mentorstva na
razini centara za socijal-
nu skrb podrazumijeva-
ju reorganizaciju njiho-
vog rada, zatim umreZa-
vanje, koordinaciju i
socijalno planiranje na
razini lokalnih zajedni-
ca, dok je na razini sus-
tava klju¢ni izazov stva-
ranje uporista u kljuc-
nim dokumentima.

Vise o ovoj temi moZete
prona¢i na sljedeéim
poveznicama:

1) Ministarstvo za demo-
erafiju, obitelj, mlade i

socijalnu politiku

2) Hrvatska udruga soci-
jalnih radnika

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB CAKOVEC:
Uloga i korist sudjelovanja u projektu 2SoKroG

Sudjelovanjem u projektu 250KroG djelatnici Centra za

socijalnu skrb Cakovec, koji u djelokrugu svog poslova-
nja rade sa socijalno ugrozenim i marginaliziranim oso-
bama, steci ¢e nova znanja i kompetencije radi kvalitetni-
jeg obavljanja poslova. Uklju¢ivanjem marginaliziranih
skupina stanovnistva u oblik socijalnog poduzetnistva
doprinijet ¢e povecanju Zzivotnog standarda, socijalnog

uklju¢ivanja, oslobodenja od siromastva te povecanja

mogucnosti zaposljavanja.

Primjenom inovativnog modela socijalne aktivacije u sklopu projekta 250KroG promijenit ce se odnos izmedu

djelatnika javnih institucija i socijalno ugroZenih i marginaliziranih osoba.


https://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/65078/Priru%C4%8Dnik%20za%20mentore%20za%20socijalno%20uklju%C4%8Divanje.pdf
https://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/65078/Priru%C4%8Dnik%20za%20mentore%20za%20socijalno%20uklju%C4%8Divanje.pdf
https://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/61783/Protokol_o_postupanju_potpisan_25.11.2011..pdf
https://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/61783/Protokol_o_postupanju_potpisan_25.11.2011..pdf
https://mdomsp.gov.hr/userdocsimages/arhiva/files/61783/Protokol_o_postupanju_potpisan_25.11.2011..pdf
https://mdomsp.gov.hr/projekt-uspostava-podrske-u-socijalnom-ukljucivanju-i-zaposljavanju-socijalno-ugrozenih-i-marginaliziranih-skupina/241
https://mdomsp.gov.hr/projekt-uspostava-podrske-u-socijalnom-ukljucivanju-i-zaposljavanju-socijalno-ugrozenih-i-marginaliziranih-skupina/241
https://mdomsp.gov.hr/projekt-uspostava-podrske-u-socijalnom-ukljucivanju-i-zaposljavanju-socijalno-ugrozenih-i-marginaliziranih-skupina/241
http://husr.hr/web/?cat=54
http://husr.hr/web/?cat=54
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2SoKroG

ZASTITA MENTALNOG ZDRAVLJA KROZ RADNO
AKTIVIRANJE SOCIJALNO UGROZENIH OSOBA

Socijalna isklju¢enost i siromastvo u

korelaciji su s psihickim bolestima na
nacin da siromastvo ne dovodi direk-
tno do bolesti, medutim, moZze pokre-

depresija. Navedene su kategorije
¢esto daleko od svijesti javnosti, oso-
be su ugrozene i stigmatizirane, zbog
¢ega je vazno da ih se ukljucuje kako

Jednako tako poti¢e razvoj zdrave
okoline u zajednici koja bi treba dje-
lovati na na¢in da se promijeni ili
smanji djelovanje ¢initelja koji ometa-

nuti druge poremecaje raspoloZzenja
poput sklonosti alkoholizmu i dru-
gim ovisnostima kako bi se ublazili
problemi u kojima se osoba nasla.
U tom su smislu najvise pogodene
starije osobe, Romi i njihova djeca,
siromasni, dugotrajno nezaposleni i
beskuénici, a vezano uz psiholoski
profil njihovo osnovno obiljezje je

bi izasli iz ,,zaCaranog kruga”.
Aktiviranje kroz radni angazman

ju kvalitetan Zivot osoba. U tom se
smislu sve veca pozornost treba pri-
poboljsava motoricke, zdravstvene, dodati potrebi napretka drustva u
mentalne i drustvene komponente te ~ smjerovima zastite mentalnog zdrav-
predstavlja svojevrstan terapijski lja.

proces. Radno aktiviranje pridonosi

mentalnoj i psihickoj stabilnosti, dje-

luje pozitivno na samopouzdanje i

tjelesno zdravlje.

Projekt 2S0KroG

Projekt se sufinancira u okviru Programa suradnje Interreg V-A Slovenija-Hrvatska iz Europskog fonda za regionalni razvoj.

Projekt 2S0KroG daje prioritet podrucju socijalne zastite i zaposljavanja s ciljem jacanja partnerstva javnih institucija i dionika
u podrudju socijalne aktivacije. Cilj drustvene aktivacije je pomoci dugotrajno nezaposlenima osobama i dugotrajnim primatelji-
ma zajamcene minimalne naknade kako bi se (ponovno) aktivno integrirali u drustvo te ukoliko je moguce i u zaposlili, postaju ¢i
tako motiviraniji za Zivotne promjene i poboljsanje psihosocijalnog zdravlja.

Da bi se poboljsale i nadogradile javne usluge pomocu modela socijalne aktivacije, kljucno je osiqurati jacanje medusektorskog
partnerstva, povecanje institucionalnih kapaciteta javnih ustanova (centri za socijalnu skrb, zavodi za zaposljavanje), razvoj
kompetencija i odgovarajucih sposobnosti javnih sluzbenika Sto e omoguciti da se ranjive ciljne skupine na kraju socijalne akti-
vacije bolje integriraju na trZiste rada.

OCEKIVANI REZULTATI PROJEKTA

Vise o projektu: L Ly .
®  uspostavljene i ojacane strukture prekogranicne suradnje

javnih institucija i vertikalne integracije u podrucju drustve-

https:/ /www.bistra.si/2sokrog Ctivacii
ne aktivacije,

razvoj i testiranje inovativnog modela socijalne aktivacije u
centrima za socijalnu skrb i zavodima za zaposljavanje s
ciljem osnazivanja ranjivih ciljnih skupina za veéu socijalnu
ukljucenost i zaposljivost (u socijalno poduzetnistvo i druga
prilagodena prekogranicna trZista rada)

https:/ /www facebook.com/2S0KroG L]

®  razvijanje kompetencija i vjestina drZavnih sluZbenika za
provodenje socijalne aktivacije radi osiguranja zdravog i
sigurnog okruzenja u prekogranicnom podrudju,

Kontakti:

Klavdija RiZznar: klavdija.riznar@bistra.si

®  poboljsanje pravovremenog gradanskog prepoznavanija rizika
od siromastva putem preventivnog programa i (ne)medijske
kampanje,

Ivana Knez: ivana.knez@redea.hr

®  prijenos prekogranicnih rezultata, iskustava i praksi razvije-
nih u projektu na druga podrucja i podrucja od interesa.
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